I. CLARIFICARI REFERITOARE LA DEFINITIl, TERMENI SI CONDITII LEGALE DE
GESTIUNE A ACTIVITATII

1. Operatorul SC SYLEVY CLEANING SRL are obligatia de a colecta deseurile
municipale similare de la utilizatorii non-casnici (ex. agenti economici SRL/SA, PFA, II,
asociatii si fundatii, primarii, unitati de invatamant, spitalicesti sau de cult religios etc.)
ai sistemului integrat de management al deseurilor din judetul Mures - zona 6
Balauseri, in conformitate cu prevederile Contractului de delegare a gestiunii activitdtii
de colectare separatd si transport separat al deseurilor menajere si al deseurilor similare
provenind din activitdti comerciale din industrie si institutii, inclusiv fractii colectate
separat, componente ale Serviciului de Salubrizare al Judetului Mures, Zona 6 Bdlduseri,
inclusiv transferul deseurilor reciclabile din Statia de transfer zonald catre SSCT Cristesti -
Nr.3697/14.08.2024.

2. Deseurile similare care intra in obligatia Operatorului de a fi colectate sunt
urmatoarele: non-reciclabil (rezidual in amestec cu biodeseu), reciclabil (hartie/carton,
plastic/metal, sticla).

3. Este imperios necesar sa fie corect interpretata distinctia dintre termeni si sa fie
inteles faptul ca Deseurile similare reprezinta deseurile care sunt generate de catre
angajati in timpul programului de lucru, pe cand Deseurile menajere reprezinta
deseurile care sunt generate de catre populatie in timpul liber, in propriile locuinte
unifamiliale (case) sau plurifamiliale (blocuri).

4. Utilizatorii non-casnici isi vor asigura pe cheltuiala proprie/vor inchiria de la
Operator recipientele necesare, astfel incat colectarea deseurilor municipale similare sa
poata fi asigurata pe minim 4 fractii: non-reciclabil (rezidual in amestec cu biodeseu),
reciclabil (hartie/carton, plastic/metal, sticld).

5. Colectarea deseurilor similare (adica deseuri municipale generate de catre non-
casnici) se realizeaza cu respectarea naturii si fluxului deseului colectat, dar si cu
respectarea obligativitatii asigurarii determinarii cantitatii de deseuri similare colectate
prin calcul al greutatii volumetrice, in conformitate cu recipientele obligatorii a fi
achizitionate/inchiriate, precum si amplasate, de catre generatorul non-casnic, pe
domeniul public in ziua corespunzatoare programului de colectare contractual. In mediul
urban, fata de cel rural, colectarea deseurilor similare se realizeaza separat fata de
colectarea deseurilor menajere (adica deseuri municipale generate de catre utilizatorii
casnici).
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Il. CLARIFICARI REFERITOARE LA COMPOZITIA DESEURILOR SIMILARE:

1. Ce trebuie sa contina recipientul cu deseuri non-reciclabile: resturi alimentare,
ambalaje contaminate cu resturi alimentare, obiecte de igiena intima, mucuri de tigara
etc.

2. Ce trebuie sa contina recipientul cu deseuri reciclabile de hartie/carton: reviste,
ziare, maculatura, plicuri, cutii de ambalaje fara resturi alimentare, ambalaje tip tetra pack
(ex.: cutii de lapte sau suc) etc. VG rugdm sa pliati aceste deseuri pentru a economisi
spatiul de stocare.

3. Ce trebuie sa contina recipientul cu deseuri reciclabile de plastic/metal: PET-uri,
bidoane si cutii de plastic, folie de plastic, pungi de plastic, polistiren sau ambalaje de
protectie realizate din plastic, doze de aluminiu, cutii de conserve necontaminate, vase si
tacamuri de unica folosinta necontaminate etc. V4G rugdm sd presati aceste deseuri
pentruaeconomisi spatiul de stocare.

4. Ce trebuie sa contina recipientul cu deseuri reciclabile de sticla: ambalaje de sticla
ale bauturilor alcoolice si non-alcoolice, ambalaje de sticla de la produsele cosmetice,
precum si alte tipuri de ambalaje (ex.: borcane, damigene) etc. VA rugdm sd nu spargetiin
cioburi, intr-un mod intentionat, aceste deseuri, pentru a proteja personalul care le
manipuleaza.

lll. CLARIFICARI REFERITOARE LA SEPARAREA CORECTA A DESEULUI LA PUNCTUL DE
GENERARE

1. Operatorul are dreptul si obligatia de a refuza sa colecteze deseurile
municipale similare, in cazul in care acestea nu sunt separate corespunzator, precum
si in cazul in care recipientele contin si alte tipuri de deseuri care nu intra in atributiile
de colectare SMID, in conformitate cu prevederile Contractului mai sus-mentionat. Dintre
aceste tipuri, mentionam: deseuri inerte (provenite din activitati de constructie si
desfiintari sau amenajari interioare), deseuri textile, deseuri voluminoase, deseuri
periculoase, deseuri medicale, deseuri de echipamente electrice si electronice, deseuri de
baterii siacumulatori, cauciucuri, uleiuri industriale, uleiuri alimentare, precum si orice alt
tip de deseu provenitdin productie, agriculturg, silvicultura, pescuit, fose septice, namoluri,
vehicule scoasedin uzetc.

2.1n cazul in care se va constata de catre reprezentantii Operatorului ca in
recipientele de colectare se regasesc unul sau mai multe deseuri necorespunzatoare,
Operatorul va intocmi la fata locului un Proces Verbal de constatare a neconformitatii
deseurilor municipale similare la colectare (cu dovezi de tipul fotografii detaliate ale
deseului neconform), colectarea deseurilor realizandu-se ulterior, in termen de 24 h de la
constatare, ca urmare a separarii de catre utilizatorul non-casnic a deseurilor conforme, de
cele neconforme. Ca argumentin sprijinul intelegerii gravitatii actiunii, se mentioneaza: in
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cazulin care deseul municipal similar non-reciclabil, precum similar reciclabil, ar fi colectat
necorespunzator si ar fi refuzat la infrastructura de tratare mecano-biologica (TMB
Sinpaul), ori la infrastructura de sortare (SSCT Cristesti) parte a sistemului integrat de
management al deseurilor din judetul Mures, Operatorul ar fi obligat sa transporte
respectiva incarcatura inapoi generator, in vederea separarii corespunzatoare. Va rugam
sd avetiin vedere respectarea prevederilor legale si/sau a conditiilor specificate in cadrul
autorizatiilor de mediu/autorizatiilor de functionare privind gestiunea deseurilor
generate pe amplasamentul punctului de lucru/sediului in care vd desfdsurati
activitatea. Totodatd, vd rugdm sd avetiin vedere faptul cd, in cazul neacceptdrii deseului
la infrastructurile SMID, totalitatea costurilor de operare, precum si potentialele
sanctiuni, vor fi imputate Operatorului si/sau, dupd caz, generatorului de deseu (adica
utilizatorului non-casnic), in conformitate cu dovezile neconformitatii existente.

IV. CLARIFICARI REFERITOARE LA TAXELE PERCEPUTE UTILIZATORILOR NON-CASNICI

1. Valoarea taxei de salubrizare (lei/to) pentru utilizatorii non-casnici este stabilitd in
conformitate cu Regulamentul de instituire si administrare a taxei de salubrizare pentru
utilizatorii serviciului de salubrizare in judetul Mures, aceasta fiind actualizata anual, se
achita la Primarie conform Declaratiei pe proprie raspundere. Alte informatii referitoare
la aceste aspecte (modalitate de completare, de depunere, de platd) se pot solicita de la
Primdria localitdtii unde este arondat punctul de lucru al societdtii/institutiei Dvs.

Mentiuni:

i. Cantitatile deseurilor similare din categoria celor non-reciclabile (rezidual, rezidual
amestecat cu bio) este obligatoriu sa fie raportate catre Primarie siachitate in consecinta.

ii. Cantitatile deseurilor similare din categoria celor de ambalaj reciclabil (hartie/carton,
plastic/metal, sticld) pot fi deseuri colectate de catre Operator, prin urmare este obligatoriu
safie raportate catre Primarie si achitate in consecinta, ori, dupa caz, pot fi deseuri ale caror
trasabilitate va fi asigurata de catre alte societati autorizate in colectare/transport pe raza
localitatii punctului de lucru in cauza, in baza unui contract individual de prestari servicii
incheiat intre parti, caz in care utilizatorul non-casnic este obligat sa faca dovada in fata
Primariei pentru deseurilor astfel gestionate.

V.ALTE INFORMATII UTILE

1. Operatorul detine o platforma online de inregistrare a reclamatiilor din partea
utilizatorilor serviciilor contractate in zona 6 Balauseri,anume: https://sylevycleaning.ro/ Va
rugam sa utilizati cu incredere respectiva platforma, creata special pentru imbunatatirea
permanenta a serviciilor prestate pentru Dvs.

2. Datele de contact ale Operatorului pentru informatii generale sunt:
office@sylevycleaning.ro, 0799.858.892, precum si pentru informatii relationate strict cu
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Zona 6 Balauseri,anume: sylevy.zona6balauseri@gmail.com, tel.: 0746.092.012.

3. Operatorul are dreptul/autorizatia de a colecta, la cerere, in baza unor contracte
distincte incheiate cu utilizatorii non-casnici: deseuri din categoria ambalajelor reciclabile;
deseuri din constructii si demolari; deseuri generate de activitati de reamenajare si
reabilitare interioara si/sau exterioara a cladirilor; deseuri voluminoase; deseuri periculoase
cu exceptia celor cu regim special; deseuri provenite de la evenimente publice; deseuri
municipale abandonate; DEEE-uri etc. Pentru informatii de aceastd naturd, va rugdm sd
ne contactatila adresa de e-mail: office@sylevycleaning.ro si/sau la tel. 0723.100.021.

Vda multumim pentru incredere si pentru colaborare.
Cu respect,

S.C. SYLEVY CLEANING S.R.L.
Prin Administrator

llyes Szilard Levente
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